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Pro-tukipiste ry

Toimintakertomus vuodelta 2023

Pro-tukipiste on sosiaali- ja terveysalan asiantuntijajdrjesto, joka tukee matalan kynnyksen palvelutoiminnal-
laan seksi- ja erotiikka-alalla toimivia ihmisid sekd puolustaa heiddn oikeuksiaan. Tarjoamme kohderyhmil-
lemme matalan kynnyksen sosiaali- ja terveyspalveluja sekd yhteiséllistd toimintaa Helsingissd, Tampereella
ja Turussa sekd valtakunnallisesti verkossa. Tarjoamme kohderyhmaderityistd asiantuntemusta ja tukea ihmis-
kauppa- ja muiden vakavien rikosten uhreille. Vaikuttamistyollddn Pro-tukipiste luo yhteiskuntaa, jossa seksi-
ja erotiikka-alojen palveluita myyvien ihmisten perusoikeudet toteutuvat, ja heiddn ei tarvitse kantaa seksity6-
hén liittyvdd stigmaa. Pro-tukipiste vaikuttaa toiminnallaan siihen, ettd kohderyhmiimme kuuluvat ihmiset
eivdt joudu hyviksikdyton tai vikivallan kohteeksi ja saavat tarvitsemaansa apua.

1. Yleinen yhdistystoiminta Pro-tukipisteella

Yhdistys vastaa valtakunnallisesta ja kansainvalisesta vaikuttamistoiminnasta ja palvelujen yllapitami-
sesta seka viestinndstd, asiantuntijayhteistydstd ja Pro-tukipisteen kokonaistoiminnan yleishallin-
nosta. Yleishallinto sisdltda talous- ja henkilostohallinnon seka yhdistyksen yllapitdmien eri toiminto-
jen kokonaisuuden yhteensovittamisen ja kehittamisen. Yhdistystoiminnan henkilostoresurssit olivat
kertomusvuoden aikana nelja henkil6tyovuotta (toiminnanjohtaja, palvelujohtaja, talous- ja hallinto-

paallikko ja hallintoassistentti).

Kertomusvuoden merkittdvin toimintaympariston muutos oli sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjesta-
misvastuun uudistus: sosiaali-, terveys- ja pelastuspalvelut siirtyivat kuntien jarjestamisvastuusta hy-
vinvointialueille. Jarjestdjen asema uudistuksessa vaihteli suuresti hyvinvointialueittain, mutta ylei-
sesti ottaen hyvinvointialueiden jarjestostrategioiden laatiminen ja yhteistyopintojen rakentaminen

ovat vasta aluillaan ja niiden konkretisoiminen vie viela aikaa.

Keskustelu jarjestotoiminnan rahoittamisen turvaamisesta jatkui myos tdlla kertomusvuodella. Kyt-
kosta Veikkaukseen purettiin ja luotiin uutta lainsaadantoa. Rahoituksen siirtyminen osaksi valtion
budjettikehysta vuoden 2024 alusta lukien nostatti seka toiveita etta huolia. Irtautuminen Veikkauk-
sesta ja rahapelaamisesta oli merkittavaa eettisesti. Huolta nostatti jarjestbautonomian turvaamisen

edellytykset ja rahoitustulevaisuuden epavakaisuus osana valtiontaloutta.
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Vaikuttamistoiminnassa olivat keskiossa jarjestolahtoisen toiminnan tulevaisuus ja seksityonteki-
joiden oikeuksia vahvistava ja haavoittuvuuksien riskeja vahentava politiikka. Vaikuttamistyo sisaltyi
kaikkeen sidosryhmayhteisty6hon ja viestintddn. Vaikuttamistoiminta oli 1asna kaikilla tasoilla: kan-
sainvalisesti, kansallisesti, alueellisesti ja paikallisesti. Kansainvilista yhteistyota tehtiin sekd verkossa
ettd osallistumalla ESWAnR' jarjestaimdan konferenssiin Brysselissa ja Pro Sentretin 40-vuotisseminaa-

riin Oslossa.

Kansainvalinen keskustelu seksityontekijoiden oikeuksien vahvistamisesta ja haavoittuvuuden riskien
vahentdmisestd on kietoutunut keskusteluun seksityon dekriminalisoinnista®. Belgia dekriminalisoi
suostumukseen perustuvan seksityon ensimmadisend eurooppalaisena maana ja vield on liian aikaista
arvioida belgialaisen mallin toimivuutta. Uutena teemana kansainvalisessd keskustelussa on ollut sek-
sityontekijoiden osallisuus tutkimuksissa — olemalla osa tutkimustiimid he ovat olleet mukana suun-

nittelemassa, toteuttamassa ja analysoimassa tutkimuksen tuloksia.

Pro-tukipisteen viestinnallisind karkind olivat lainsdddannon selkiyttdmisen tarve, stigman vastainen
ty0, seksi- ja erotiikka-aloilla toimivien turvallisuus ja radtaloityjen matalan kynnyksen palveluiden
toimivuus. Teemamme olivat erinomaisesti esilla mediassa ja edustamamme nakoékulmat tulivat ym-

marrettavasti kasitellyiksi.

Yhteisty6 kulttuurialan toimijoiden kanssa jatkui. Teattereista yhteistybkumppanina oli Koko-teatteri
Helsingista ja lisaksi teimme yhteisty6td kahden erotiikka-alan arkea kuvaavien dokumenttielokuva-

hankkeiden kanssa.

Sosiaalisen median kanavina olivat Facebook, Instagram ja thainkielinen Line. Seuratuimpia teemoja
olivat Pro-tukipisteen palvelut, seksityohon liittyvat kansainvaliset teemapadivat, verkossa toimivan

vertaisryhman kokoontumisteemat seka Pro-tukipisteen verkossa tapahtuvaan yhteisélliseen ryhma-
toimintaan liittyvat uutisoinnit. Pro-tukipisteen prodcast-sarjassa julkaistiin vain yksi Helsingin kau-

punginmuseon Horot-ndyttelyn tekemisen prosessia kasitellyt juttu.

Yhdistyksen verkkosivut ovat merkittava viestintdkanava seka asiakasviestinndssa ettd vaikuttamis-

viestinndssd. Verkkosivujen kuvamateriaalia ajankohtaistettiin ja monipuolistetiin.

ESWA, European Sex Workers Rights Alliance

2 Dekriminalisoinnilla tarkoitetaan prostituutioerityisen lainsadadannon purkamista siten, ettd lainsaadan-
nollista saantelya edellyttavat asiat ovat sisallytettyna yleislainsdadantoon (ei pelkastaan rikoslaki vaan
lainsaadanto yleensa).
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Koulutukset ja konsultaatiot liittyivat yleisimmin seksityon ja vastikkeellisen seksin erityiskysy-
myksiin, Pro-tukipisteen tukityohon, nykylainsddddannon tilannekuvaan, ihmiskauppaan ja muuhun

seksityontekijoihin kohdistuvaan vékivaltaan sekd matalan kynnyksen tydmuotoihin.

2. Jarjestolahtoinen matalan kynnyksen palvelutoiminta

Sadntojensd mukaisesti Pro-tukipiste yllapitdd matalan kynnyksen palveluita tarjoavia alueyksikéita ja
ne sijaitsevat Helsingissd, Tampereella ja Turussa. Chat- ja puhelinty6 seka ryhmatoiminta ver-
kossa ovat valtakunnallisia palveluita, jotka sisdltyvat alueellisten yksikdiden toimintaan. Helsingin
ja Tampereen yksikoiden henkilstoresursseihin on yhteensa kahden henkil6tyévuoden madraaikai-
nen resurssilisdys valtakunnallisen ty6n tarpeen selvittamiseen ja jo kehitettyjen tydmuotojen juurrut-
tamiseen osaksi alueyksikoiden tyotd. Valtakunnalliseen tyohon kuuluu myo6s ajoittainen jalkautumi-

nen alueyksikkopaikkakuntien ulkopuolelle.

Palvelutoiminnan henkil6storesurssit kuukausipalkkaisten tyontekijoiden osalta olivat 16,4
henkilotyovuotta (htv). Naista Helsingin alueyksikdssa oli 9,6 htv, Tampereen yksikossa 4 htv ja
Turun alueyksikossa 2,8 htv. Lisdksi kaikissa yksikoissa kdytettiin jonkin verran tuntiperusteista
tyovoimaa. Palvelutoiminnan kehittdmishankkeessa Prodigi -hankkeessa’ tyoskenteli kaksi
hanketyontekijda heindkuun loppuun saakka, jonka jalkeen he jatkoivat Helsingin ja Tampereen
alueyksikoiden tyontekijoind. Palvelutoiminnan rahoitus koostui Sosiaali- ja terveysjarjestojen
avustuskeskuksen STEA:n avustuksista, Sosiaali- ja terveysministerion tartuntatautien valvonnan

madrdrahojen valtionavusta ja hyvinvointialueiden jarjestoavustuksista.

Kertomusvuosi oli ensimmadinen hyvinvointialueille siirtymisen vuosi. Sotepe-palvelujen
jarjestimisvastuun siirtyminen hyvinvointialueille on laaja reformi. Eri hyvinvointialueiden valillda on
suuria eroja siind, miten jarjestoyhteistyotd on rakennettu. Helsingin jarjestostrategia on lisannyt
yhteista vuoropuhelua ja yhteistyon rakentaminen on kehittynyt positiiviseen suuntaan. PIRHAn ja
VARHAN alueilla prosessit ovat vasta aluillaan. Hyvinvointialueiden palvelujen saavutettavuuden

haasteilla on ollut vaikutusta matalan kynnyksen jarjestopalveluiden kysyntdan ja palveluohjaukseen.

Sosiaalihuoltolain uudistus toi mukanaan sen, ettd matalan kynnyksen kohtaamispaikat ja etsiva tyo
ovat ensimmaistd kertaa kirjattu lakiin ja hyvinvointialueiden jarjestamisvastuulle. Toiminta tulee
jarjestdd yhetsityossa jarjestojen ja seurakuntien kanssa. Kertomusvuoden aikana kaytiin

alueyksikkopaikkakunnilla keskustelua alueellisten etsivan tyon verkostojen kanssa siitd, miten laki

3 Prodigi-hankkeessa rakennettiin toimiva verkkopalvelujen ja maakuntakdyntien kokonaisuus, jonka avulla

kohderyhmalla on mahdollisuus saada palveluita valtakunnallisesti.
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vaikuttaa etsivddn tyohon ja etsivaa tyota tekevien tahojen yhteistyossa. Pro-tukipiste jarjesti osana
Helsingin etsivan tyon verkoston toimintaa tilaisuuden, jossa lainvalmistelussa mukana ollut
asiantuntija valotti lainsdaddannon taustaa. Tilaisuuteen sai osallistua valtakunnallisesti verkon kautta.
Muilla alueyksikkopaikkakunnilla teemasta kaytiin keskustelua alueelliste etsivan tyon verkostojen

kesken.

Pro-tukipisteen palvelutoiminnan kokonaisuus koostuu ammatillisista palveluista ja yhteisollisesta
toiminnasta, jotka luovat toisiaan tdydentavan matalan kynnyksen palvelukokonaisuuden. Pro-
tukipisteen palvelutoiminnan kohderyhmiin kuuluvat kaikki Suomessa oleskelevat, seksi- ja erotiikka-
palveluja myyvat ihmiset, jotka tarvitsevat ammatillista apua ja/tai jotka hyotyvat palveluyksikdiden
mahdollistamasta yhteisollisestd toiminnasta sekd seksuaalisen hyvaksikayton tarkoituksiin
tapahtuvan ihmiskaupan uhrit. Palveluita kdyttavien joukko on hyvin moninainen niin seksityossa

toimimisen historialtaan kuin taman hetken toimintatavoiltaan.

Kertomusvuonna palvelutoiminnan kontaktien maara pysyi korkealla tasolla, vaikka joissakin tyo-
muodoissa kontaktien kokonaismaara hieman laskikin edellisvuoteen verrattuna. Muutokset ovat ta-
soltaan pienid ja normaalin vuosivaihtelun rajoissa. Yksilollisessa tuki- ja terveystyossa kertaluontois-
ten asiakkuuksien maara vaheni ja laaja-alaista tukity6ta tarvitsevien osuus nousi. Drop in -kohtaa-
mispaikkatoiminnassa kdyntien maara kasvoi kaikissa yksikoissd yhteensa reilulla 500:11a. Kayntien

madrat ovat palanneet pandemiaa edeltavalle tasolle. Kontaktien maarat on esitelty tydbmuodoittain

taulukossa:
Palvelutoiminnan | Hel- Tam- Yhteiset | Prodigi- Pal.velut01-
. .1 Turku minta yh-
kontaktit 2023 sinki pere palvelut | hanke -
teensa
Drop in 2197 394 283 2874
Etsiva tyo 637 728 198 8 1571
Yhteydenotot netissa
ilmoittaville sek- 1906 1143 1078 56 4183
sityontekijoille
Yksil6llinen tuki- ja
terveysty® 2835 995 893 133 4856
Yhteisollinen toi- , , ) 6
minta yksikoissa 45 75 57 77
Verkkoryhmat (val- . .
takunnallinen) 4 4
Chat (valtakunnalli-
158 158
nen)
Yhteensa 7820 3535 2609 579 197 14740
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Matalan kynnyksen terveystyon palvelujen kysynta jatkoi kasvuaan. Syita kasvuun olivat julkisten pal-
veluiden ruuhkautuminen ja esteet seksitautitesteihin padsyssa. Ongelmat palveluihin padsyssa aiheu-
tuvat myos siitd, ettd julkispalvelujarjestelmadn padsemiseksi tarvitaan entista enemman digi- ja

muita taitoja.

3. Ihmiskaupan vastainen tyo - IKV-tyo

Pro-tukipisteen ihmiskaupan vastainen ty6 (IKV-ty6) on sekd asiantuntijatyota etta yksilo- ja yhteiso-
tason tyota hyvaksikayton kohteeksi joutuneen tai hyvaksikdyton riskissa olevan asiakaskunnan
kanssa. Kertomusvuoden aikana jatkettiin sisdistd yhteistyota palveluyksikoiden kanssa. Yhteistyo
palvelutoiminnan kanssa oli sekd konsultoivaa etta konkreettista tyoparityoskentelya ja yhteis6tason
tyota. Thmiskaupanvastaisen tyon henkilGstoresurssi oli kertomusvuoden aikana 1,9 henkil6tyovuotta.

Asiantuntijaty6 koostuu monesta eri osa-alueesta: vaikuttamistyosta ja viestinndstd, koulutuksesta ja
konsultaatiosta ja sidosryhmien kanssa tehtavasta verkostoyhteistyosta. Kertomusvuoden aikana siir-
ryttiin tehdyn toimintaymparistoanalyysin perusteella painottamaan vakivallan vastaista ty6ta ihmis-
kaupan sijaan. [hmiskaupan vastainen tyo ei kuitenkaan poistu perustehtdvdstd vaan se on osa vaki-

vallan vastaista tyota.

Vaikuttamistyon keskeisida foorumeita olivat erilaiset asiantuntijaryhmat ja verkostot. IKV-ty6 oli jase-
nend ihmiskauppakoordinaattorin asiantuntijaryhmassa ja Helsingin kaupungin ihmiskaupan uhrien
asemaa koskevassa tyoryhmassd. Kertomusvuoden aikana tehtyihin selvityksiin annettiin lausuntoja
ja konsultoitiin oman kohderyhman kannalta merkityksellisissd teemoissa tutkijoita ja selvitysten te-
kijoita. Vaikuttamistyon ja konsultaation tukesi valmistettiin yhteistydssa Tussitaikureiden kanssa
yksi uusi animaatio Kohti yhteistda ymmarrystd, jossa selkiytetaan seksityd, paritus ja ihmiskauppa -

kasitteitd. Animaatio on julkaistu verkkosivuilla ja se on vapaasti katsottavissa ja kaytettavissa.

Koulutuskysynta oli kertomusvuotena vilkasta. Koulutus kohdennettiin ensisijaisesti sote-alan sidos-
ryhmille. Kohderyhmille suunnattua lainsddadant6on liittyvaa koulutusta toteutettiin yhdessa palvelu-
yksikoiden kanssa. Vakivaltaan ja ihmiskauppaan liittyvaa asiantuntemusta jalkautettiin myos kes-

keisten viranomaisten verkkokoulutuksen ja oppaiden sisalt6ihin.

Verkostoyhteistyo oli merkittava toimintamuoto kertomusvuoden aikana (Seksuaalivikivaltaa koke-
neiden ihmiskaupan uhrien palveluverkostohanke Seive, Neliapila-jarjestot, IKV-verkosto, Seksuaali-
oikeusverkosto). Kansainvalista verkostoyhteisty6ta tehtiin aiempaa vihemman ja yhteistyossa priori-

soitiin tiedonhankinta ja yhteisty6 eurooppalaisten verkostojen kanssa.
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Asiakastyo

Pro-tukipisteelld oli asiakkuudessa 17 vakivallan uhriksi joutunutta ihmistd, joista 7 oli ihmiskaupan ja
10 muun vakivallan uhriksi joutuneita. Asiakasty6ta tehtiin yhteistyossa palveluyksikoiden kanssa. Yh-

teisotason yhteistyossa merkittdvin tydmuoto on Lyhtytyo, joka tavoitti 42 erikielistd osallistujaa.

IKV-tyon asiantuntemus oli alueyksikoiden tyon kaytossa koko kertomusvuoden ajan. Toimintamuo-
don asiakastyo6ta tekevd asiantuntija kavi saannollisin valiajoin kaikissa alueyksikoissa ja konsultoi
myo0s valtakunnallista tukity6td. Asiakastyon pinnassa tehtiin yhteisty6ta poliisin IHKA-ryhman
kanssa yhdessa sovittujen ja Pro-tukipisteen yleisten asiakastyon periaatteiden mukaisesti (yksityisyy-

densuojan kunnioittaminen, asiakkaan oma suostumus ja paatantavalta).

4. Hallinto, talous, toimintariskit, henkilosto ja toimitilat

Hallinto

Taloushallintoa on ulkoistettu siten, ettd Administer Oy:ltd ostetaan kirjanpito- ja palkanlaskentapal-
velut. Yhdistyksen tilintarkastajana toimii Nexia Oy ja paavastuullisena tarkastajana Piia Makkonen.

Yhdistyksen hallitus kokoontui kertomusvuonna kuusi (6) kertaa. Yhdistyksen saantomaaraiset ko-
koukset eli kevatkokous pidettiin 17.4.2023 ja syyskokous 31.10.2023. Kertomusvuonna 2023 hallituksen
kokoonpano oli:

e Puheenjohtaja Jussi Merikallio, projektipaallikko, Sosiaali- ja terveystoimiala, Helsingin kau-
punki

e Mikko Tamminen, psykiatrian ja paihdepalveluiden johtaja, Sosiaali- ja terveystoimiala, Hel-
singin kaupunki

e Laura Haurula Karhola, asianajaja, varatuomari

¢ Riina Katainen, gynekologi, seksuaalineuvoja

Yhdistys valitsi syyskokouksessaan 2023 seuraavan vuoden hallituksen: puheenjohtajaksi projektipaal-
likko Jussi Merikallion ja hallituksen jaseniksi Mikko Tammisen, Laura Haurula Karholan ja Riina Ka-
taisen. Yhdistyksen syyskokous antoi hallitukselle oikeuden halutessaan taydentaa kokoonpanoaan,

mikali sopiva ehdokas 16ytyy toimintavuoden 2024 aikana.

Talous

Yhdistyksen toiminnan rahoitus perustuu avustuksiin. Yhdistyksen varsinaiseen toimintaan kaytetyt
tuotot (sisdltden yleisavustuksen) vuonna 2023 olivat yhteensa 1 742 999 euroa, josta omia tuottoja,
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jasenmaksuja ja opintojen ohjauksesta maksettuja korvauksia yhdistykselle kertyi tilivuonna yhteensa
7 445 euroa.

Sosiaali- ja terveysjdrjestojen avustuskeskuksen (STEA) vuodelle 2023 myontamat avustukset oli-
vat yhteensa 1 476 686 euroa. Myonnetty yleisavustus oli 379 020 euroa. Kohdennettuja toiminta-
avustuksia tilivuodelle myonnettiin Pro-tukipiste Helsingin toimintaan 498 553 euroa, Pro-tukipiste
Tampereen toimintaan 254 012 euroa, ihmiskaupan vastaiseen jarjestotyohon 142 520 euroa (vuoden
2024 alusta vakivallan vastainen ty6) ja Pro-tukipiste Turun toimintaan 202 581 euroa.

Prodigi-hankkeelle myonnettiin projektiavustusta toimintavuosille 2021-2022 kaikkiaan 208 635 eu-
roa. Projektiavustusta siirtyi vuodelta 2022 kaytettavdksi vuonna 2023 yhteensa 63 732 euroa. Hanke
paattyi toimintavuoden 2023 aikana.

Kaikkiaan vuoden 2023 toimintaa rahoitettiin vuodelta 2022 siirtyneilla tai nostamattomilla kohden-
netuilla toiminta-avustuksilla, yleisavustuksella ja projektiavustuksilla yhteensa 190 292,58 eurolla.

Vuodelle 2023 myo6nnetyilld sekd vuodelle 2022 my6nnetyilld ja siirtyneilld kohdennetuilla toiminta-
ja projektiavustuksilla sekd yleisavustuksella katettiin kertomusvuonna STEA-rahoitteisen toiminnan
kuluja kaikkiaan 1 498 973,80 eurolla, joten osa tilivuodelle myonnetyista kohdennetuista toiminta- ja
projektiavustuksista avustuksista siirtyy vuoden 2024 aikana kaytettaviksi. STEA-rahoitteisen toimin-
nan siirtyvid avustuksia vuodelle 2024 on yhteensa 216 254,08 euroa. STEA-avustuksilla rahoitetun toi-

minnan osuus vuoden 2022 toiminnasta oli 85,8 prosenttia.

Sosiaali- ja terveysministerio myonsi tartuntatautien levidmisen ehkaisyyn 160 ooo euroa. Avustuk-
sen kayttotarkoituksen mukaista terveystyota tehtiin Pro-tukipisteen alueyksikoissd Helsingissa, Tam-
pereella ja Turussa ja jalkautumalla valtakunnallisesti muilla paikkakunnilla. Avustuksen osuus vuo-
den 2023 toiminnasta oli 9,2 prosenttia.

Helsingin kaupungin sosiaalilautakunnan jarjestoavustus vuonna 2023 oli 55 0oo euroa ja se
kaytettiin Helsingissa tehtdvan etsivdn sosiaalityon, jalkautuvan terveystyon ja palveluohjauksen ku-

luihin. Avustuksen osuus vuoden 2023 toiminnasta oli 3,1 prosenttia.

Tampereen kaupungin jarjestéavustus oli 20 000 euroa, jota kaytettiin Tampereen yksikon vuok-
rakuluihin ja Tampereen yksikossa tehtavaan matalankynnyksen terveystyohon ja seksuaalineuvon-
taan. Avustuksen osuus vuoden 2023 toiminnasta oli 1,1 prosenttia.

Turun kaupungin jarjestoavustus oli 1 594,50 euroa ja se kaytettiin Turun yksikon matalankynnyk-
sen terveystyohon ja seksuaalineuvontaan. Avustuksen osuus vuoden 2023 toiminnasta oli 0,1 prosent-

tia.
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Luentopalkkiosta ja tydnohjauksista seka jasenmaksuista saatavilla omilla tuotoilla (5 146,96
euroa) katettiin niitd kuluja, joita rahoittajat eivat katso avustuskelpoisiksi, kuten esimerkiksi luotto-
ja perintdakulut ja omien tuottojen hankinnasta aiheutuvat kulut. Kertomusvuonna nditd kuluja oli
kaikkiaan 1 906,23 euroa. Tuloja ja kuluja seurataan omalla kustannuspaikalla (KP33). Omien tuotto-
jen hankkimisesta aiheutuvat kulut kohdistetaan ldpindkyvasti omiin tuottoihin. Mahdollisella ylijaa-
malla katetaan my6s muiden avustuskohteiden mahdolliset alijadmat. Kertomusvuonna omilla tuo-
toilla katettiin alijadmaa yhteensa 302,43 eurolla. Omilla tuotoilla ja opintojen ohjauksista maksetuilla
korvauksilla katetiin koko toiminnan kuluista yhteensa 0,1 prosenttia. Muut omia tuottoja tuottaneet
toiminnot, kuten opintojenohjauksista, konsultoinneista ja luennoista saatavat palkkiot kohdenne-
taan kustannuspaikoille sen perusteella, kuka tyontekijd on laskutettavan toiminnon toteuttanut.
Néama tuotot kirjataan tuloksi avustukselle ja niilla rahoitetaan avustettavaa toimintaa. Kertomus-
vuonna ndita tuottoja oli kaikkiaan 2 248,04 euroa ja niilla katettiin koko toiminnan kuluista o,1 pro-

senttia

Varsinaisen toiminnan rahoituksen lisdksi lahjoituksia yhdistys sai kertomusvuonna 1 796,44 euroa
ja vuodelta 2022 siirtyi kertomusvuodelle kayttamattomia lahjoituksia 3 889,78 euroa. Rahankerayslu-
van mukaisiin kohteisiin kaytetiin ndista varoista yhteensa 1 895,86 euroa ja lisdksi niilla katettiin lah-
joitustilin hoitokuluja 190,09 euroa. Rahankerdysluvan hallinnointiin liittyvid pakollisia kuluja olivat
rahankerdysluvan viranomaisilmoituksen kulut 120 euroa ja rahankerdyksen vuosittainen tilintarkas-
tus 390,60 euroa. Kayttamatta jadneet lahjoitusvarat (3 089,67 euroa) siirretadan vuodelle 2024 kaytet-

tavaksi. Rahankerdysluvan mukaisen toiminnan osuus koko toiminnasta oli 0,2 prosenttia.

Kertomusvuoden aikana kriisiauttamista tehtiin yhteisvastuukerdyksen lahjoituksilla. Pro-tukipiste oli
yhteisvastuukerdyksen kohde vuonna 2017 yhdessa niin sanottujen neliapila -jarjestjen kanssa.
Pro-tukipisteen osuus yhteisvastuukerdyksen tuotoista oli 114 498,38 euroa. Kerdysvaroja kaytettiin
vuosien 2017-2022 aikana yhteensa 72 270,73 euroa. Kertomusvuoden 2023 aikana kerdysvaroja kaytet-
tiin 2 112,42 euroa. Kayttamatta jaaneet kerdysvarat (40 115,23 euroa) siirretaan vuodelle 2024 kaytetta-

vaksi. Yhteisvastuukerdykselld rahoitetun toiminnan osuus koko toiminnasta oli 0,1 prosenttia.

Kertomusvuoden taloudellinen liikkumavara oli riittava ja jatkuvalla ajantasaisella talouden seuran-
nalla ja suunnittelulla talous saatiin sopimaan rahoitusraameihin. Kertomusvuoden aikana osa henki-
l6stosta tyoskenteli perhe- ja opintovapaiden vuoksi osa-aikaisena tai oli poissa vahvuudesta muista
henkilokohtaisista syistd. Tasta syntyvaa henkilostovajetta pyrittiin paikkaamaan maaraaikaisilla, osa-
aikaisilla ja tuntityoresursseilla sekd lomien aikana osin ostopalveluilla (siivous). Kertomusvuoden ai-
kana henkilostossa on ollut jonkin verran muutoksia ja vuosille 2023-2024 valtakunnalliseen tyohon
myonnetyt henkilostoresurssit aloittivat Helsingin ja Tampereen yksikoissa vasta elokuussa 2023.
Tasta syysta siirtyvien erien osuus on Helsingin ja Tampereen yksikoiden osalta poikkeuksellisen

suuri. Kokonaisuutena siirtyvien osuus pysyi edellisvuoden tasolla.
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Vuosittaisen taloussuunnittelun tukena ovat rahavirtalaskelmat, jotka auttavat ennakoimaan mahdol-
lisia likviditeettiongelmia. Kertomusvuonna yhdistyksen likviditeetti on ollut hyva. Maksuvalmiuden
varmistamiseksi pankin kanssa on sovittu, ettd tarvittaessa shekkitililimiitti voidaan aktivoida viikon
varoajalla. Talla ratkaisulla sddstetdaan luotto- ja limiittimenoissa, mutta varmistetaan maksuvalmius
yllattavissa tilanteissa. Kokonaisuudessaan likviditeettiriski on noussut merkittavasti. Likviditeettion-
gelmiin liittyvat riskit konkretisoituivat monissa jarjestoissd kevdan 2024 rahoituspaatosten yhtey-
dessd, kun sosiaali- ja terveysministerion valtionapupddtokset viivastyivat, eikd avustuksia voitu mak-
saa jarjestoille ajallaan. Pro-tukipisteen likviditeetti kesti rahoituspaatosten odottamisen, mutta yh-
distyksen hyva likviditeettitilanne oli poikkeuksellinen, ja jos avustusten maksut viivastyvat tulevai-
suudessa, voi tilanne olla yhdistyksen osalta vaikea. Lisdksi yhden merkittavan yhdistyksen toimintaa
rahoittavan tahon kdytantona on, etta toiminnasta aiheutuneet kulut laskutetaan jalkikdteen ja tama
saattaa pakottaa yhdistyksen kayttamaan limiittid tulevaisuudessa maksuvalmiuden yllapitamiseksi

aikaisempaa enemman.

Toimintavuoden aikana palveluksessa oli keskimadrin 29 henkil6a (mukaan luettuna kuukausi- ja
tuntipalkkainen henkil6st6). Yhdistyksen kiinteista kuluista suurin erd on henkildstokulut. Palkat ja
palkkiot toimintavuoden aikana olivat 993 882,17 euroa, pakolliset eldkemaksut 174 779,12 euroa,
muut pakolliset sivukulut 32 413,86 euroa ja muut henkildstokulut (sisdltden mm. ty6terveyshuollon
ja tyosuojelurakenteen) 78 990,81 euroa. Henkildstokulujen osuus yhdistyksen toiminnasta kertomus-

vuonna oli 73 prosenttia.
Tilinpaatos osoittaa 2 938,30 euroa ylijaamaa.
5. Tuleva kehitys

Toimintaympdriston muutos on ollut nopeaa niin kohderyhman kuin jarjestojen toimintaedellytysten
ndkokulmasta. Kevaalld 2024 laaditaan paivittyva strategia yhdessa hallituksen, tyontekijéiden ja Pro-
tukipisteen palveluita kdyttdvien ihmisten yhteiskehittamisend. Pro-tukipisteen edellinen strategia-

kausi paattyi vuoden 2023 lopussa.

Leikkauspaineet julkisista avustuksista niin valtionavuista kuin hyvinvointialueiden jarjestéavustuk-
sista luovat epavarmuutta toimintaedellytyksiin ja jatkuvuuteen. Valtiontalouden tila ja merkittavat
leikkauspaineet koskettavat my0s jarjestoja. Hallitusohjelmaan on kirjattu 100 milj. € leikkaus sote-
jarjestojen rahoitukseen vuonna 2027. Sittemmin on uutisoitu vield yleisesti lisdleikkausten tarpeesta,
joten jarjestorahoitukseen saattaa kohdentua jo aiottua suurempia leikkauksia, ja ne saattavat aktivoi-
tua jo ennen vuotta 2027. Myos hyvinvointialueiden taloudellinen tilanne on heikko ja tama vaikuttaa
jarjestojen rahoitukseen. Rahoitusympariston uhkakuviin tehddan varautumissuunnitelmia hallituk-

sen ja operatiivisen johdon yhteistyona.



o

Pro-tukipiste

Toimintakertomus 2023

Sosiaalihuoltolaissa etsiva ty0 ja matalan kynnyksen kohtaamispaikat ovat siséllytetty ensimmadisen
kerran lakisddteisen sosiaalihuollon jarjestamisvastuisiin. Laki edellyttdad hyvinvointialueilta yhteis-
tyota kuntien, jarjestdjen ja seurakuntien kanssa. Etsiva tyo on yksi merkittavimmista tydmuodoista
Pro-tukipisteelld. Sosiaalihuoltolain taytantonpanoon liittyvien haasteiden ja hyvien kaytantojen
kartoittamiseksi Pro-tukipiste jarjestda valtakunnallisen etsivan tyon seminaarin marraskuussa 2024

Helsingissa.
Toimintaan liittyvat riskit

Osana tulevaa kehitysta kuvailtu rahoitusympariston nopea muutos huonompaan on merkittava toi-
minnallinen riski. Lisdksi rahoituksen tason laskeminen on merkittava ja varsin todenndkdinen riski,
joka voi konkretisoitua hyvin nopeasti. Jarjestojen paisunut hallinnollinen taakka on edelleenkin
merkittava toiminnallinen riski. Pienetkin muutokset rahoituksessa aiheuttavat sopeuttamistarpeita
toiminnassa ja merkittdvat avustustason menetykset tarkoittavat toimintojen karsimista. Riskiin val-
mistaudutaan laatimalla suunnitelmia siitd, miten toiminta sopeutetaan talouden raameihin erilai-

sissa mahdollisissa muutostilanteissa.

Valtion talouden tasapainotusohjelmassa on monia leikkauksia ja esimerkiksi maahanmuuttopolitii-
kan linjauksia, jotka osuvat kohderyhmiimme kuuluviin ihmisiin. Samanaikaisesti julkisten palvelui-
den ruuhkautuminen ja huono saavutettavuus erityisesti mielenterveys- ja paihdepalveluista saattaa
lisdta Pro-tukipisteen palveluiden kysyntda. Ihmiset hakevat jarjestoistd arkea kannattelevaa tukea
jonottaessaan julkisiin palveluihin. Riskind on, etta asiakasmddrat nousevat ja asiakkaiden problema-
tiikka on niin haastavaa, ettd matalan kynnyksen palveluilla ei avuntarpeeseen pystytd vastaamaan.
Riskia pyritadn pienentdamaan luomalla yhteistyon pintoja ja toimivia palvelupolkuja julkisten palve-
luiden kanssa. Liikkuvan vdeston osalta rajat ylittavien palvelupolkujen yllapitiminen ja rakentami-

nen on tarkeaa.

Hallintoon kaytettavissa olevien resurssien vaje aiheuttaa merkittavan haavoittuvuus- ja henkiloston
ylikuormittumisen riskin. Riski on merkittava, koska hallinnon ja erityisesti taloushallinnon lapinaky-
vyyskriteereista ei tule tinkid. Hallinnon kriittiset toiminnat ovat yksittdisten avainhenkil6iden va-
rassa, vaikka lapindkyvyyden turvaamiseksi ulkopuoliselta palveluntarjoajalta ostetaan kirjanpito- ja
palkanlaskentapalvelut. Ylldttavissa ja odottamattomissa tilanteissa riski saattaa konkretisoitua nope-
asti. Riskid on pyritty pienentdamaan pitamalla ylla hallinnollisten prosessien lapindkyvyytta ja hallin-
nollisia prosesseja kirkastamalla. Rahoittajatahojen kanssa kaydaan dialogia ratkaisuista, joita hyo-

dyntamalla hallinnollista taakkaa voitaisiin vahentaa.

Ennakoimattomat toiminnalliset riskit liittyvat toimintaymparistossa tapahtuviin odottamattomiin

muutoksiin. Toimintaympadriston tilannetta on mahdotonta ennustaa, mutta sdannollisella
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toimintaympadrist6analyysilld pystytddn nikemaan hiljaisia signaaleja, joihin reagoimalla voidaan tart-

tua mahdollisiin ongelmiin ajoissa ja ennalta ehkaisevasti.

Henkilosto

Pro-tukipisteelld tyoskenteli vuoden 2023 lopussa 23 kuukausipalkkaista tyontekijaa ja keskimaarai-

nen henkil6stomaara oli kertomusvuonna 29. Kuukausipalkkaisten lisdksi yksikdissa on tyoskennellyt

kertomusvuoden aikana tuntiperusteisia sosiaali- ja terveydenhuollon tyontekijoita.

Tyoterveyshuoltopalvelut ostettiin toimintavuoden aikana Pihlajalinnalta. Henkilston tyonohjaukset

toteutettiin kertomusvuoden aikana ryhmatyonohjauksina ja yksilotyonohjauksina tarpeen mukaan
eri palveluntarjoajien kanssa. Toimivat ty6terveyshuollon palvelut ja tydonohjaukset ovat oleellinen

osa Pro-tukipisteen tyosuojelurakennetta.
Toimitilat

Kaikki Pro-tukipisteen toimitilat ovat vuokratiloja. Pro-tukipisteen Helsingin yksikon, terveystyon,
IKV-tyon (vuoden 2024 alusta VV-ty6n) ja hallinnon kaikki toiminnot ovat yhteisissa vuokratiloissa
osoitteeseen Urho Kekkosen katu 4-6 A/B. Yhteiset tilat kasittavat kokonaisuudessaan 353 neliomet-
rin tilat 5. kerroksessa. Tilat on jaettu niin, ettd hallinto, IKV-ty0 ja pienet neuvottelutilat sijaitsevat
A-portaan valittomadssa laheisyydessa ja paivystyksen, etsivan tyon, koulutuksen ja palvelukeskuksen

tilat B-portaan valittomadssa laheisyydessa.

Pro-tukipiste Tampereen toimitilat (139 m?2) sijaitsevat kaupungin keskustassa osoitteessa Aleksis Ki-

venkatu 10 E.

Pro-tukipiste Turun toimitilat (105 m?) sijaitsevat kaupungin keskustassa osoitteessa Yliopistonkatu
24 A18.
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